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APORTE REALIZADO POR LA AUDITORIA INTERNA A LA ADMINISTRACION ACTIVA MEDIANTE LA
PRESTACION DE SUS SERVICIOS

SERVICIOS DE AUDITORTA,

SEGUIMIENTO .
Aporte: procesos de riesgo y control
SENARA-AI-248-2018: cierre de
asesoria SENARA-AI-282-2017.

Aporte: procesos de riesgo y control

SENARA-AI-246-2018: cierre con
salvedad de recomendaciones 4.1,
4.2,43,4.4,45y 4.7 del Informe
07-2014.

Riesgos asociados:
comunicacion administrativa,
estratégico de comunicacion,

informaciéon y

SERVICIOS PREVENTIVOS

Aporte: procesos de riesgo y control

SENARA-AI-263-2018: asesoria
respecto a propuesta de Reglamento
para la compra, asignacion y uso de
Iineas moviles o teléfonos celulares
propiedad del SENARA.

Riesgos asociados: informacion y
comunicacion operativa y
administrativa, integridad de recursos
humanos, disefo de procesos,
estratégico de limites de autoridad,
uso no autorizado.

Hecho generador de la asesoria: soli-
citud de la Subgerencia (SENARA-GG-
MEM-258-2018.)

Resumen del resultado de la revision:
repeticion de conceptos, omision de
apartado de definiciones y alcance de
los conceptos, falta de claridad en
algunos articulos, omision de
regulaciones sobre algunos aspectos
de control, omisién de reportes, falta
de claridad sobre algunas
responsabilidades establecidas.

SENARA-AI-247-2018: cierre de
area e Informe 07-2014.

Riesgos asociados: cumplimiento,
acceso a recursos varios, capacidad
del recurso humano, informacioén y
comunicacioén operativa,
administrativa, y estratégica,
estratégico de limites de autoridad,
diseno y eficiencia de procesos,
responsabilidad administrativa.

Hecho generador del seguimiento:
Informe 07-2014 relacionado con
capacitacion, solicitado por la Junta
Directiva.

Resumen del proceso de
seguimiento: las recomendaciones
senaladas fueron atendidas por la
Administracion  Activa con la
modificaciéon del Reglamento de
Becas que fue aprobado con
acuerdo N° 5647 tomado en la
Sesiéon  Ordinaria N° 736-18
celebrada el 07 de mayo de 2018.
Complementariamente se observa
atencion de algunas de ellas en el
Plan de Capacitacion 2018-2019
aprobado por la Gerencia con oficio
SENARA-GG-0644-2018 y una de
ellas con gestion de cobro realizada
en el 2014.

Se efectla un cierre con salvedad
dado el tiempo transcurrido desde
la emision de las recomendaciones
-ano  2014- y su efectiva
acreditacion. Se reconoce un
razonable alcance respecto a las
acciones emprendidas.

eficiencia de procesos, cumplimiento.

Hecho generador: asesoria SENARA-
Al-282-2017 relacionada con
transcripcion de actas de Junta
Directiva la cual se dio a solicitud
verbal del Jerarca.

Resumen del proceso de
seguimiento: la asesoria fue
conocida en Sesién Ordinaria N° 722-
17 celebrada el 25 de setiembre de
2017 y después de realizadas las
valoraciones respectivas, se tomé el
acuerdo N° 5506 que indica que a
partir de esta fecha las actas dejan
de ser literales y por consiguiente, la
elaboracion de las actas futuras
debe contener un resumen de los
principales puntos de la deliberacién
de los temas tratados por la Junta
Directiva.



gestion pablica mas eficiente

comprometidos con una
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MECANISMO DE COMUNICACION CON EL JERARCA PARA

LA RENDICION DE CUENTAS

Aporte: procesos de riesgo y control

SENARA-AI-249-2018: cierre de ase-
soria SENARA-AI-390-2017.

Riesgos asociados: Externo/
Institucional/Organos de control
externo y regulacion, Internos:

Informacion y Disefo y Eficiencia de
Procesos.

Hecho generador: asesoria SENARA-
Al-390-2017 relacionada con
propuesta de Codigo de ética la cual
se dio a solicitud de la Gerencia

(SENARA-GG-704-2017).

Resumen del proceso de
seguimiento: de conformidad con
Oficio DPI-180-2018 remitido a la
Gerencia, se observa que no se
continu6 con el tramite de la
propuesta del Codigo de ética, sino
mas bien se programaron
actividades para aplicar un proceso
participativo mediante la aplicacion
de un cuestionario de percepcion
para determinar los  valores
compartidos y se program6 para el
ano 2019 la construccion de un
manual o codigo ético, con lo cual se
dan por valoradas las observaciones
contenidas en la asesoria.

Aporte: procesos de riesgo y control

SENARA-AI-253-2018: seguimiento
recomendacion 4.11 Informe
SENARA-AI-14-2017.

Riesgos asociados: de tecnologias
de informacién en cuanto a
disponibilidad, infraestructura y
mantenimiento, de cumplimiento.

Hecho generador: INFORME
SENARA-AI-INF-14-2017: evaluacion
del control de asistencia. Este estu-
dio surgié como parte del proceso de
planificacion de la Auditoria Interna.
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Resumen del proceso de
seguimiento: se reporta que la reco-
mendacion 4.11, relacionada con:
“Indagar respecto a los aspectos mi-
nimos de mantenimiento del disposi-
tivo y software de control de asisten-
cia, a fin de incorporar recursos para
un mantenimiento periédico y opor-
tuno y definir formalmente las respon-
sabilidades respecto al mismo”, se
encuentra en proceso de
cumplimiento, por cuanto se hizo
indagacion y de conformidad con
criterio técnico la obsolescencia del
dispositivo y la desactualizacion del
software imposibilitan dar
mantenimiento al sistema y como se
sefiala que se estan realizando
consultas que permitan cambiar el
sistema actual, se requiere evidenciar
la gestibn de incorporacién de
recursos al presupuesto para la
adquisicion del nuevo sistema e
indicacion de la fecha estimada para
efectuar la misma.

Aporte: procesos de riesgo y control

SENARA-AI-243-2018: reporte a
Gerencia de labor de seguimiento,
gestion de agosto 2018.

Riesgo asociado: cumplimiento.

Hecho generador: programa de
seguimiento de recomendaciones de
la Auditoria Interna.

Resumen del proceso de
seguimiento:

1. Informe 09-2015:
EVALUACION DE LA GESTION DEL
SENARA EN CUANTO A LOS PLANES
DE APROVECHAMIENTO SOSTENIBLE
(PAS):

Recomendacion 4.6 (desarrollo de
estandar para manejo de informacion
digital de la DIGH), en proceso.

2. Informe 13-2016:
EVALUACION DEL MARCO INSTITUCIO-

NAL EN MATERIA ETICA:
Recomendacién 4.2 (planificacion por
parte de GE para elaborar Programa
Etico), pendiente.

3. INFORME SENARA-AI-INF-05-2018:
EVALUACION DE LA GESTION DE

FISCALIZACION DE LA CON-

TRATACION DIRECTA N°
2017CD-000163-0C, DENO-
MINADA “SERVICIOS

PROFESIONALES PARA LA AU-
DITORIA EXTERNA DE LOS ES-
TADOS FINANCIEROS DEL SE-
NARA DEL PERIODO 2016 Y
DE LOS ESTADOS FINANCIE-
ROS DEL PROGIRH DEL IV TRI-
MESTRE.

Recomendacién 4.3.b
(fortalecer por parte de la GE
los mecanismos de control
para seguimiento de
recomendaciones de auditoria
externa) en proceso. Se denie-
ga ampliacion de plazo.

4. SENARA-AI-046-2018:
ASESORIA RELACIONADA CON
MODIFICACIONES A LOS
ARTICULOS 3, 11 Y 25 DEL
REGLAMENTO AUTONOMO
APROBADO MEDIANTE
ACUERDO N° 5539 -2017.

Seguimiento cerrado.

5. SENARA-AI-194-2018:
SEGUIMIENTO A ASESORIA
RELACIONADA CON
PROPUESTA DE MEJORAS
PARA SU INTEGRACION EN EL
POI-2018 (OFICIO SENARA-
DPI-101-2018).

Solicitud de informacion para
valorar cierre.

SERVICIOS DE AUDITORIA,
ESTUDIOS EN PROCESO all
31/10/2018

ESTUDIO DE AUDITORIA
OPERATIVA RELACIONADA
CON PROCESO DE
RECONSTRUCCION Y
MANTENIMIENTO DE
CAMINOS EN EL DISTRITO DE
RIEGO ARENAL

TEMPISQUE (DRAT).

ESTUDIO DE AUDITORIA
OPERATIVA RELACIONADA
CON LA EVALUACION DEL
PROCESO ASCILI.
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AUDITORIA INTERNA: APOYO PARA EL MEJORAMIENTO DE SU GESTION

Este boletin constituye una herramienta para la
promocidn de la transparencia y rendicién de cuentas
respecto al quehacer de la Auditoria Interna del

Senara y un canal de comunicacién con el Jerarca.

~ Control Interno,
comprometidos con una o

gestion pablica mas eficiente

CONTROL INTERNO
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MEJORA CONTINUA




